SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
- PECOVATELSKA SLUZBA -

C.

kterou v souladu se zakonem o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb. v platném znéni
dle § 90 a nasl. tohoto zakona uzaviraji

Pan/i
Datum narozeni

Trvalé bydlisté:

Misto poskytované sluzby, je-li odliSné od trvalého bydlisté:

v textu této smlouvy dale jen ,uzivatel

ZIVOT 90, z.u.
Se sidlem Karoliny Svétlé 286/18, 110 00 Praha 1
IC: 00571709

Zastoupeny Mgr. Anastasiia Markova — zaméstnankyni poskytovatele, povéfenou
feditelem Jaroslavem Lormanem.

Bankovni spojeni, €. uctu: 1937863379/0800

v textu této smlouvy dale jen ,poskytovatel”

ZIVOT 90, z.u. +420 222 333555 IE0: 00571709 Spisova znadka:
Karoliny Svétlé 18 info@zivot?0.cz DIC: CZ00571709 U 29 vedend u Méstského
110 00 Praha 1 www.zivot90.cz CU: 1937863379/0800 soudu v Praze



l. Predmét smlouvy

1. Poskytovatel je pravnickou osobou, ktera je registrovana v registru
poskytovatelu socialnich sluzeb, registrovana pod Cislem 1374641.

2. Pedovatelska sluzba ZIVOTa 90 je terénni sluzba poskytovana seniortim, ktefi
jsou starsi 65 let, nachazeji se v nepfiznivé socialni situaci a potfebuji z diivodu
véku, nemoci, trvalé ¢i doCasné snizené sobéstacnosti nebo z dlvodu
chronického onemocnéni pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

3. Predmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb socialni péCe — peCovatelské
sluzby v terénni formé, tj. v misté bydlisté uzivatele.

4. Poskytovatel socialnich sluzeb se zavazuje zajiStovat uzivateli socialnich
sluzeb pecCovatelskou sluzbu podle sjednaného rozsahu ukonl pecovatelské
sluzby za uhradu dle Sazebniku uhrad pecCovatelské sluzby (dale jen
,~>azebnik®), ktery je nedilnou soucasti této Smlouvy. (Pfiloha Cislo 1.)

Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. V ramci socialni sluzby budou uzivateli poskytovany tyto oznacené zakladni
cinnosti:

Pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu

e pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

e pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek

e pomoc pfi prostorové orientaci a samostatném pohybu ve vnitfnim
prostoru

e pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

e pomoc pfi ukonech osobni hygieny
e pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
e pomoc po pouziti WC
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Pomoc pfi zajisténi stravy:

e pomoc pfi pfipravé jidla a piti anebo pfiprava a podani jidla a piti

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

e bézny uklid a udrzba domacnosti

e topeni v kamnech v€etné donasky a pfipravy topiva, udrzba topnych
zarizeni

e drobné nakupy a pochlzky

e velky nakup, napf. tydenni nakup, donaska vody, nakup oSaceni a
nezbytného vybaveni domacnosti

Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:

e doprovazeni k |ékafi, na urady, instituce poskytujici vefejné sluzby,
prochazka i moznosti dohledu pfi absenci pecujici osoby

Cetnost navitév pedovatelky:

1 1x za tyden 0 Po
(] 2x za tyden 0 Ut
(1 3x za tyden [ St
[ Kazdy den 0 Ct

0 Pa

2. Cena za poskytované sluzby v zakladnich cinnostech a podrobny popis
nabizenych zakladnich ¢innosti jsou uvedené v Sazebniku UkonU
peCovatelské sluzby, ktery tvofi nedilnou soucasti této smlouvy.

3. Zakladni ¢innosti nehradi osoby, které jsou uvedeny v § 75 odst. 2 zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

4. Podrobny rozsah a specifikace dohodnutych €innosti poskytovanych uzivateli
budou uvedené v individualnim planu uzivatele. Individualni plan péce vychazi
z individualnich potfeb uzivatele a vytvafi se podle vnitfnich pravidel
poskytovatele. Prvni verze individualniho planu se podepisuje spole¢né se
smlouvou. Poskytovatel se zavazuje revidovat Individualni plan péce ve
spolupraci s uzivatelem a jeho kli€ovym pracovnikem jednou za pUl roku.
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KliCovy pracovnik je peCovatel Ci peCovatelka, ktefi pravidelné za uZivatelem
dochazeji.

5. UZivatel podpisem smlouvy souhlasi s individualnim planovanim, zejména
souhlasi s tim, ze se bude na tvorbé individualniho planu aktivné podilet a v
pfipadé potfeby jeho zmény bude kontaktovat poskytovatele.

Misto a ¢as poskytovani pecovatelské sluzby

1. Sluzby sjednané v ¢l. Il. Smlouvy se poskytuji ve vymezeném uzemi hlavniho
mésta Prahy v bydlisti (misté) uzivatele, které se nachazi na adrese, ktera je
uvedena v zahlavi této Smlouvy.

2. DalSi ukony pecCovatelské sluzby z jejich charakteru a po pfedchozi dohodé
uZivatele a poskytovatele mohou byt poskytovany také na dalSich dohodnutych
mistech (napf. doprovazeni).

3. Pecovatelska sluzba se poskytuje v pracovnich dnech od 8:00 — 16:30 hodin.

V.

VysSe a zpUsob uhrady pecovatelské sluzby

1. UZivatel se zavazuje uhradit poskytnuté zakladni Cinnosti v souladu se
Sazebnikem, a to za kazdy kalendaini mésic. VySe uhrady je stanovena dle
rozsahu skutec¢né poskytnuté peCovatelské sluzby.

2. UzZivatel potvrzuje poskytnuti konkrétni ¢innosti vZzdy svym podpisem na k tomu
uréeném formulafi. U osob, které nejsou schopny se z fyzickych divodu
podepsat, muze byt podpis uzivatele nahrazen podpisem zplnomocnéného
zastupce.

3. Poskytovatel se zavazuje pfedlozit uzivateli pisemné vyuctovani, a to nejpozdéji
do 15. dne nasledujiciho mésice.
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4. Uzivatel je povinen proveést stanovenou mésicni uhradu za poskytnuti socialni
sluzby nejpozdéji do 15 dnd od doruéeni vyuétovani. Uhradu uZivatel provede
jednim z nasledujicich zpUsobu:

e Vv hotovosti na zakladé predlozeného pisemného vyuctovani (stvrzenky)
zaméstnanci poskytované socialni sluzby,

e bezhotovostnim pfevodem na bankovni uCet poskytovatele (€. uctu:
1937863379/0800 u Ceské spofitelny, a.s.),

e slozenkou, ktera je pfiloZzena k vyuctovani uhrady.

V.

Ujednani o dodrzovani Vnitrnich pravidel a ochrané osobnich udaju

1. Uzivatel prohlaSuje, Zze byl seznamen s Vnitfnimi pravidly poskytovani
peCovatelské sluzby, precetl si je, pIné jim porozumél a zavazuje se, Ze je bude
v plném rozsahu dodrzovat.

2. UzZivatel souhlasi, aby jeho osobni udaje byly shromazdovany v osobnim spise
uzivatele, ktery je majetkem poskytovatele, a aby tyto udaje byly pouzivany
poskytovatelem socialnich sluzeb za ucelem zajiStovani peCovatelské sluzby

3. Poskytovatel socialnich sluzeb se zavazuje, Ze zajisti fadnou ochranu osobnich
udajli uzivatele pred jejich nepovolenym zvefejnénim a vyuzitim pro komeréni
ucely nebo pFed jinym zneuzitim ve smyslu zakona ¢&. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaju v platném znéni.

4. Zaméstnanci pecCovatelské sluzby mohou poskytovat informace o uzivateli
tfetim osobam pouze v pfipadé, Ze s tim uzivatel souhlasi. Souhlas musi vyjadfit
svym podpisem, na k tomu uréeném formulafi ,souhlas s nahlizenim do
dokumentace® s tim, ze ma moznost tento souhlas kdykoli odvolat.

5. V pfipadé, Ze poskytovatel ma podezreni, ze je uzivatel ohrozen na zivoté nebo
zdravi, kontaktuje osobu, kterou uvedl v Souhlasu se sdélovanim informaci.
Pokud tak uzivatel neucinil nebo osoba neni k zastiZzeni, poskytovatel informuje
Policii CR a ta rozhodne o dal$im postupu, to mGze znamenat i nasilné vniknuti
zachrannych slozek do domacnosti uzivatele. Pfipadné Skody zpusobené
vniknutim téchto slozek hradi uzivatel.
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VI.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat peCovatelskou sluzbu s odbornou péci,
fadné a vCas.

2. Poskytovatel je vzdy povinen informovat uZivatele o zméné vnitinich pravidel
poskytovani pecovatelské sluzby, a to nejméné 30 kalendarnich dnu pred
datem ucinnosti jejich zmény.

3. Poskytovatel je vzdy povinen informovat uZivatele o zméné Sazebniku, a to
nejméné 30 kalendarnich dnu pfed datem ucinnosti jeho zmény.

4. Uzivatel byl informovan o tom, Ze muze nahlizet do své osobni dokumentace,
kterou o ném Zivot 90 vede a o tom, Ze okruh opravnénych nahlizet do této
dokumentace upravuji Vnitfni pravidla peCovatelské sluzby.

VII.
Vypovédni divody a vypovédni lhiity

1. Uzivatel muze tuto smlouvu vypovédét pisemné kdykoli i bez udani duvodu.
Vypovédni Ihtta v tomto pfipadé Cini 7 kalendarnich dni a po€ina prvnim dnem
nasledujicim po dni, v némz byla tato vypovéd poskytovateli dorucena.

2. V pfipadé, ze smlouva byla uzaviena na dobu urcitou, 1ze smlouvu vypovédét i
pfed uplynutim doby na kterou byla sjednana.

3. Poskytovatel mize smlouvu vypovédét pisemné ve lhuté 30 kalendarnich dna.
Lhata pone bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi
uzivateli socialnich sluzeb z nasledujicich divodu:

a. Uzivatel bude v prodleni s placenim uhrad za poskytnutou pecovatelskou
sluzbu po dobu delSi nez dva mésice.

b. Uzivatel po pisemném upozornéni nadale neposkytne soucinnost dle
Vnitfnich pravidel poskytovani peCovatelské sluzby, kdy bude vyznamnym
zpusobem poskytovateli soustavné ztéZovat vykon jeho povinnosti pfi
zajistovani pecovatelské sluzby.
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Uzivatel nepfestupuje k zaméstnancim poskytovatele zplisobem, kterym
bude snizovat jejich distojnost a svym chovanim bude vytvaret
nepratelské, ponizujici nebo zneklidnujici prostredi i poté, co byl na
vzniklou situaci pisemné upozornén.

Uzivatel nevyuziva (bez fadného odhlaseni) peCovatelskou sluzbu po dobu
delSi nez tfi mésice.

Uzivatel se dostane mimo cilovou skupinu peCovatelské sluzby dle registru
poskytovatelu socialnich sluzeb

Uzivatel se prestéhuje do méstské Casti, kde neni pecCovatelska sluzba
poskytovana.

Jestlize dojde k radikalnimu zlepSeni zdravotniho stavu uZivatele a nadale
uzivatel zvladne nasmlouvané ukony vykonavat sam, bude poskytovani
peCovatelské sluzby ukonceno. Uzivatel ma pravo v budoucnu znovu
pozadat o zavedeni sluzby z divodu zhorSeni zdravotniho stavu.

4. Poskytovatel muze tuto smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti bez

vypovédni doby v pripadé:

a.
b.

ztraty opravnéni k provozovani peCovatelské sluzby

v pfipadé fyzického napadeni pracovnika uZivatelem nebo v pfipadé
opakovaného agresivniho a nepfipustného chovani uzivatele socialnich
sluzeb vu&i zaméstnanclim poskytovatele poté, kdy ani po pisemném
upozornéni nedoslo ke zméné

IX.

Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a uc€innosti okamzikem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami. Smlouva se uzavira na dobu:

o Urditouod ....ooovvvvii AdO

e Neuréitou

2. Uginnost smlouvy koné&i trvalym umisténim uZivatele do zafizeni se stalou péd&i
nebo umrtim uZivatele, nebo na zakladé oboustranné dohody i jejim
vypovézenim z divodld uvedenych v €. VIL.
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X.
Zavérecéna ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda
smluvni strana pfevzala jedno vyhotoveni. Smlouva je Ciselné evidovana.

2. Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani tykajici se
pfedmétu této smlouvy.

3. Smlouva muze byt doplfiovana, zruSena nebo zménéna vzestupné Cislovanymi
dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

4. Uzivatel nemuUze prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu. Smluvni strany
svymi podpisy stvrzuji, Zze si Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a shodné
prohlasuji, Ze s jejim obsahem upIiné a bezvyhradné souhlasi, Ze Smlouva
nebyla sepsana pod natlakem ani za napadné nevyhodnych podminek a
vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vuli a Ze uzivateli byly pfedany nize
uvedené prilohy.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto pfilohy:

1. Sazebnik uhrad pecovatelské sluzby

Vnitfni pravidla sluzby

Individualni plan péce uzivatele, ktery se poté reviduje cca kazdych 6 mésicu. *
Formular ,Podavani stiznosti®

oD

* S vyjimkou dlouhodobé hospitalizace klienta a pozastavenim sluzeb na Zadost
klienta.

V Praze dne V Praze dne

UZivatel Poskytovatel

Mgr. Anastasiia Markova
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