SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY
- PECOVATELSKA SLUZBA -

C.

Pan/i:

Datum narozeni:

Trvalé bydlisté:

Misto poskytované sluzby, je-li odlisné od trvalého bydlisté:

v textu této smlouvy ddle jen ,UzZivatel/ka*
a

ZIVOT 90, z.G.

Se sidlem Karoliny Svétlé 286/18, 110 OO Praha 1

IC: 00571709

Zastoupeny Jaroslavem Reichl Lormanem, feditelem
(povérend podpisem Smlouvy Vdclava Snitild)
Bankovni spojeni, & Guétu: 1937863379/0800

v textu této smlouvy ddle jen ,Poskytovatel”

uzaviraji tuto smlouvu (ddle jen ,Smlouva®) o poskytovdniterénni peCovatelské
sluzby, a to v souladu se zdkonem ¢&. 108/2006 Sb., O socidlnich sluzbdch, ve
znéni pozdéjSich predpisl a vyhldskou & 505/2006 Sb., kterou se provdadéji
nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjSich predpisu.

l.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je poskytovdni sluzeb socidlni péle -
pecovatelské sluzby v terénni formé.

2. Poskytovatel socidlnich sluzeb se zavazuje zqjistovat uzivateli/ce socialnich
sluzeb pecovatelskou sluzbu podle sjednaného rozsahu ukontd pecovatelské
sluzby za Uhradu dle Ceniku Uhrad pelovatelské sluzby (ddle jen ,Cenik®),
ktery je nedilnou soucédsti této Smlouvy (Priloha &. 1).

3. Uzivatel/ka se zavazuje zaplatit Uhradu za provedené ukony pedovatelské
sluzby.



Rozsah poskytovdni socidlni sluzby

1. PeCovatelskd sluzba dle zdkona obsahuje tyto zdkladni Cinnosti:
» Pomoc pfi zvladdani béznych ukonl péce o vlastni osobu
» Pomoc pfi osobni hygiené
» Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
« Pomoc pfi zqjisténi chodu domdcnosti
» Zprostredkovdni kontaktu se spole¢enskym prostredim.

2. Presny cil, rozsah a pribéh poskytovani sluzby jsou uvedeny v individualnim
pldnu, ktery byl vypracovdn spoleé¢né s Uzivatelem/kou. Individualni plan
vychdzi z osobnich cill, prani, potfeb, moznosti a schopnosti UZzivatele/ky a
z kapacitnich moznosti Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje poskytovat
UzZivateli/ce sluzbu v souladu s individualnim planem. Individualni plan je
pravidelné revidovdn a dle potreby ménén, a to na zdkladé dohody mezi
UzZivatelem/kou a Poskytovatelem.

Cetnost ndvétév pedovatele/ky:

(1 1x za tyden [ Po
[] 2x za tyden 0 Ut
1 3x za tyden 1 St
0 Kazdy den 0 Ct
0 Pa
1 So
1 Ne

1. Specifikace nabizenych zdkladnich &innosti je souldsti Vnitfnich pravidel
pro poskytovdni pedovatelské sluzby, které tvofi nedilnou soudédst této
Smlouvy (pfiloha ¢&. 2).

1. Z&kladni ¢innosti nehradi osoby, které jsou uvedeny v § 75 odst. 2 zdakona &.
108/2006 Sb., O socidlnich sluzbdch, v platném znéni.

2. Podrobny rozsah a specifikace dohodnutych ¢&innosti poskytovanych
UzZivateli/ce budou uvedené v individualnim planu Uzivatele/ky. Individualni
plan péce vychazi z individualnich potreb Uzivatele/ky a vytvari se podle
vnitfnich pravidel Poskytovatele.

3. Poskytovatel se zavazuje revidovat Individudlni pldn pécée ve spoluprdci
s Uzivatelem/kou alespor jednou roéné.



4. Poskytovatel se ddle zavazuje zajiStovat uzivateli/ce socidlnich sluzeb
fakultativni éinnosti provddéné v rdmci hlavni &innosti nebo vedlejsi
hospoddrské ¢innosti v tomto rozsahu ukonu:

Venceni domdcich zvirat

Dohled nad dospélym ¢lovékem

Podpora pfi realizaci zdjmovych a volnocasovych aktivit

Doprava autem

Fyzioterapie v bydlisti Uzivatele/ky

Ergoterapie v bydlisti Uzivatele/ky

Oo0ooOoooaod

Misto a ¢as poskytovani pecovatelské sluzby

1. Sluzby sjednané v ¢&l. Il. Smlouvy se poskytuji ve vymezeném tzemi hlavniho
mésta Prahy v bydlisti (misté) Uzivatele/ky, které se nachazi na adrese, ktera
je uvedena v zahlavi této Smiouvy.

2. Dalsi ukony pecovatelské sluzby z jejich charakteru a po pfedchozi dohodé
Uzivatele/ky a Poskytovatele mohou byt poskytovdny také na dalSich
dohodnutych mistech (napt. doprovdzeni).

3. Pedovatelskd sluzba se poskytuje od pondéli do nedéle od 8:00 - 20:00
hodin.

V.

Vys$e a zpusob Ghrady peéovatelské sluzby

1. Uzivatel/lka se zavazuje uhradit poskytnuté zdkladni c&innosti nebo
fakultativni ¢innosti v souladu se Cenikem, a to za kazdy kalenddrni mésic.
Vyse uhrady je stanovena dle rozsahu skuteéné spotfebovaného ¢&asu
nezbytneho Kk zajisténi dkonu.

2. Poskytovatel se zavazuje predlozit Uzivateli/ce pisemné vyuctovdani, a to
nejpozdéji do 15. dne ndsledujiciho mésice.

3. Uhrada za provedenou pe&ovatelskou sluzbu je splatnd mésiéné pozadu,
vzdy do 15 dnd od doruceni vyuctovdni.

4. Uhradu Uzivatel/ka provede jednim z ndsledujicich zpasobd:

e Vv hotovosti na zdkladé predlozeného pisemného vyuétovani (stvrzenky)
zaméstnanci poskytované socidlni sluzby,



e bezhotovostnim pfevodem na bankovni Uéet poskytovatele: €. Gétu:
1937863379/0800 u Ceské spofitelny, a.s, VS dle instrukci vedouci*ho
sluzby

e slozenkou, kterd je pfilozena k vyuc&tovani thrady.

V.

Ujedndni o dodrzovani Vnitfnich pravidel a ochrané osobnich udaja

. UzZivatel/lka prohlasuje, zZe byl*a seznamen*a sVnitinimi pravidly
poskytovani pecovatelské sluzby, precetl/a si je, plné jim porozumél/a a
zavazuje se, ze je bude v pIném rozsahu dodrzovat.

. UzZivatel/ka souhlasi, aby jeho*jeji osobni udaje byly shromazdovdny
v osobnim spise Uzivatele/ky, ktery je majetkem Poskytovatele.

. Poskytovatel socidlnich sluzeb se zavazuje, Ze zajisti fddnou ochranu
osobnich udajd Uzivatele/Ky pfed jejich nepovolenym zvefejnénim a vyuzitim
pro komeréni Ucely nebo pred jinym zneuzitim ve smyslu zdkona &.110/2019
Sb., O zpracovani osobnich udajd, v platném znéni.

. Zaméstnanci pelovatelské sluzby mohou poskytovat informace o
Uzivateli/ce tfetim osobdm pouze v pfipadé, Ze s tim Uzivatel/ka souhlasi.
Souhlas musi vyjadfit svym podpisem, na k tomu uréeném formuldri ,souhlas
s nahlizenim do dokumentace” s tim, ze ma moznost tento souhlas kdykoli
odvolat.

VI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

. Poskytovatel se zavazuje poskytovat pecovatelskou sluzbu s odbornou péci,
radné a véas.

. Poskytovatel je vzdy povinen informovat Uzivatele/ku o zméné Vnittnich
pravidel poskytovdni pecovatelské sluzby, a to nejméné 30 kalenddarnich dnl
pfed datem uU&innosti jejich zmény.

. Poskytovatel je vidy povinen informovat UzZivatele*ku o zméné Ceniku, a to
nejméné 30 kalenddinich dnl pfed datem ucinnosti jeho zmény.

. Uzivatel/ka byl*a informovan*a o tom, Ze muze nahlizet do své osobni
dokumentace, kterou o ném Zivot 90 vede a o tom, ze okruh oprdvnénych
nahlizet do této dokumentace upravuji Vnitini pravidla pedovatelské sluzby.



5. Uzivatel/ka socidlnich sluzeb je povinen*a zgjistit pfi vykonu pecovatelské
sluzby ze strany Poskytovatele nezbytnou soucinnost, zejména:

e Vvcas oznamovat pozadavky na pecovatelskou sluzbu, 0 zménu ukonu
pecovatelské sluzby, pfip. o zménu jejich rozsahu, je nutno Poskytovatele
socidlnich sluzeb pozddat nejméné dva pracovni dny predem,

¢ vytvofit podminky pro vykon pedovatelské sluzby,

e poskytovat potrebné prostredky vlastni domdcnosti k provedeni
pecovatelské sluzby,

e V pfipadé, Ze pfislusnému zaméstnanci ZIVOTa 90 bude preddn kli¢ od
bytu/domu Uzivatele/ky, souhlasi Uzivatel/ka socidlni sluzby s tim, aby
zaméstnanec otevrel jeho byt v pfipadé, Zze nebude reagovat na zvonéni
zaméstnance, Vpfipadé prfivolani zdravotnické pomoci, souhlasi
UzZivatel/ka socidlnich sluzeb s tim, aby tento oprdvnény zaméstnanec
otevrel jeho/jeji byt vzdy za pfitomnosti druhé osoby v pfipadé zajistovdni
této zdravotnické pomoci, ulozeni klicd a jejich pouzivani fesi Vnitini
pravidla.

6. UZivatel/lka socidlnich sluzeb se zavazuje dodriovat vnitini pravidla
stanovend poskytovatelem socidlnich sluzeb pro zajistovani pecovatelské
sluzby, s nimiz byl*a pfi podpisu této smlouvy sezndmen*a.

VII.
Vypovédni diivody a vypovédni Ihuty

1. Uzivatel/lka mze tuto smlouvu vypovédét pisemné kdykoli i bez udani
divodu. Vypovédni IhGta v tomto pripadé &ini 7 kalenddarnich dni a pocina
prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypovéd Poskytovateli
dorucena.

2. V pripadé, ze smlouva byla uzaviena na dobu uréitou, Ize smlouvu vypovédét
i pfed uplynutim doby na kterou byla sjedndna.

3. Poskytovatel maze smlouvu vypovédét pisemné ve Ihaté 30 kalenddrnich
dnl. Lhita poéne bézet prvnim dnem ndsledujiciho mésice po doruéeni
vypovédi uzivateli/ce socialnich sluzeb z nasledujicich davodu:

a. Uzivatel/lka bude v prodleni splacenim Uhrad za poskytnutou
pecovatelskou sluzbu po dobu delsi nez dva mésice,

b. Uzivatel/ka po pisemném upozornéni naddle neposkytne soucinnost
dle Vnitfnich pravidel poskytovdni pelovatelské sluzby, kdy bude



vyznamnym zpUsobem poskytovateli soustavné ztézovat vykon jeho
povinnosti pfi zajistovdani pedovatelské sluzby,

Uzivatel/ka pristupuje k zaméstnancim Poskytovatele nepfipustnym
zpUsobem, kterym snizuje jejich dustojnost a svym chovdanim vytvdri
nepratelské a ponizujici prostfedi i poté, co byl na vzniklou situaci
pisemné upozornén,

Uzivatel/ka nevyuzivd (bez fadného odhldaseni) pecovatelskou sluzbu
po dobu delSi nez tfi mésice,

Uzivatel/ka se dostane mimo cilovou skupinu pecovatelské sluzby dle
registru poskytovatell socidlnich sluzeb,

UzZivatel/ka se prestéhuje do méstské &dsti, kde neni pelovatelskd
sluzba poskytovdna,

. Jestlize dojde k radikdlnimu zlepSeni zdravotniho stavu UzZivatele/ky a
nadale Uzivatel/lka zvladne nasmlouvané uUkony vykonavat
sam/sama, bude poskytovdni pecovatelské sluzby ukonéeno,
UzZivatel/ka md prdavo v budoucnu znovu pozdadat o zavedeni sluzby z
dlvodu zhorseni zdravotniho stavu.

Poskytovatel mlze tuto smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti bez

vypovédni doby v pfipadé:

a. ztraty oprdvnéni k provozovani pec¢ovatelské sluzby,

b. vpfipadé fyzického napadeni pracovnika Uzivatelem/kou nebo
v pripadé opakovaného agresivniho a nepripustného chovani
UzZivatele/ky socialnich sluzeb viaci zaméstnancam Poskytovatele
poté, kdy ani po pisemném upozornéni nedoslo ke zméné,

c. Poskytovatel socidlnich sluzeb mulze vypovédét poskytovdni
nékterého ukonu pecovatelské sluzby s okamzitou platnosti v
pfipadé, Ze neni schopen ddle tento Ukon pelovatelské sluzby
zajistovat,

d. z dGvodu nevhodného prostfedi v byté Uzivatele/ky a jeho stavu,
nepfiméfeného k poskytovani sjednanych ukond pecovatelské
sluzby, které ohrozuji bezpednost a zdravi zaméstnanct ZIVOTa
90 pfi prdci.



VIII.

Podavani stiznosti
Poddvdani stiznosti je upraveno Vnitinimi pravidly pecovatelské sluzby, pfiloha
¢. 2
IX.
Doba platnosti smlouvy
1. Smlouva nabyvd platnosti a ucinnosti okamzikem jejiho podpisu obéma

o

smluvnimi stranami. Smlouva se uzavira na dobu:

e Urditou od do
e Neurcitou

. UCinnost smlouvy konéi trvalym pfijetim Uzivatele/ky do zafizeni se stdlou

péci, umrtim Uzivatele/ky nebo na zdkladé oboustranné dohody &i jejim
vypovézenim z dvodu uvedenych v ¢l VIL

X.
Zavérecnada ustanoveni

Smlouva je vyhotovena ve dvou exempldfich s platnosti originalu. Kazda
smluvni strana prevzala jedno vyhotoveni. Smlouva je Ciselné evidovdna.
Tato smlouva rusi a nahrazuje jakdkoliv predchozi smluvni ujedndni tykajici
se predmétu této Smlouvy.

Smlouva muze byt doplhovdna, zruSena nebo zménéna vzestupné
¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

. Uzivatel/ka nemUze prdva z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.

Smluvni strany svymi podpisy stvrzuji, Ze si Smlouvu precdetly, jejimu obsahu
rozumi a shodné prohlasuji, Ze s jejim obsahem UpIné a bezvyhradné souhlasi,
Ze Smlouva nebyla sepsdna pod ndtlakem ani za ndpadné nevyhodnych
podminek a vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili, a ze Uzivateli/ce byly
preddny nize uvedené pfilohy.

Nedilnou souédsti Smlouvy jsou tyto prilohy:

1.

Cenik Uhrad pecovatelské sluzby.

2. Vnitfni pravidla sluzby.



3. Individudlni plan péce Uzivatele/ky, ktery se poté reviduje cca kazdych 6
mésicl (s vyjimkou dlouhodobé hospitalizace Uzivatele/ky a pozastavenim
sluzeb na zddost UzZivatele/ky).

4. Formuldr ,Poddvdni stiznosti“.

V Praze dne V Praze dne

Uzivatel/ka Poskytovatel



