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Odlehc¢ovaci sluzba (ddle jen ,,0S") je poskytovdna podle zdkona ¢.108/2006 Sb., O

socidlnich sluzbdch, v platném znéni.

Poskytovatel sluzby: ZIVOT 90, z.u.
Karoliny Svétlé 18, Praha 1, 110 OO
ICO: 00571709

DIC: CZ00571709

Statutarni zastupce: Jaroslav Lorman

Nazev sluzby: Odlehé&ovaci sluzba

Forma poskytované sluzby: ambulantni, pobytova

Provozni doba pobytové sluzby: nepretrzity provoz

Provozni doby ambulantni sl.: po — pd, 8:00 - 17:00 hod. (Ize po individudlni

domluvé pfizplasobit zdjemci)

Kontakty: Vdclava Snitild
Vedouci oddéleni

Pracovni doba: po - pd, 8:00 - 16:30 hod.
telefon: 222 333 548, 606 027 718

e-mail: vaclava.snitila@zivot?20.cz

odlehcovacisluzba@zivot?20.cz

web: www.zivot?20.cz

Kapacita pobytové sluzby: 9 [0zek (4 dvoullizkové, 1 jednolizkovy pokoj)

Kapacita ambulantni sluzby: 3 mista


mailto:vaclava.snitila@zivot90.cz
mailto:odlehcovacislužba@zivot90.cz
http://www.zivot90.cz/

Okruh osob, kterym je socialni sluzba poskytovdna

Odlehéovaci sluzba je sluzba uréena:

senioram, ktefi pro rdzné prekdzky jiz nemohou zlstat sami ve svém
pfirozeném prostiedi i za predpokladu zajisténi terénni pecovatelské sluzby,
cilem je umoznit odpoc&inek rodindm trvale pecujicim o své blizké,

seniordm stardim 60 let,

seniordm, ktefi se z ddvodu zhorSeni zdravotniho stavu, nebo jiného, ocitli v
nepfiznivé socidlni situaci,

je poskytovdna klientdm bez rozdilu pohlavi, ndrodnosti, rasy, barvy pleti,
politického presvédceni, ndbozenského vyzndni, zdravotniho stavu, sexudlni
orientace a spole¢enského postaveni,

sluzba je poskytovdna v ¢eském jazyce. Klient tedy musi byt schopen se v
Ceském jazyce dorozumét,

sluzba je poskytovdna véem klientdm vyse uvedenym, v pfipadé, Ze klient
potfebuje jiny typ sluzby, jsou mu poskytnuty pfislusné kontakty,

sluzba je poskytovdna seniordm bez uréeni regionu.

Kritéria k pfijeti do sluzby

odpocinek pecujicich

dovolend pecujicich

|dzné a jiny zdravotni pobyt peclujicich

onemocnéni nebo rekonvalescence pecujicich

pecujici osoby maji naléhavé povinnosti, které jim brdni docasné se o
klienta postarat

rekonstrukce/oprava domu/bytu, ktery Zadatelobyva

nevyhovujici domdci prostfedi (napf. havdrie sitiapod.)

schopnosti zadatele v oblasti osobni péce a péce o domdcnost jsou snizeny
zdravotnim postizenim, psychosomatickymi obtiZzemi, snizenou hybnosti,

degenerativnim onemocnénim nebo stafim



- Zadatel je schopen a ochoten spolupracovat

- zadatel dlouhodobé bydli sdm nebo v rodinném prostfedi a pro zhorSeny
zdravotni stav, chronické onemocnéni ¢i zdravotni postizeni neni schopen se
sdm postarat o bézné denni ukony spojené s udrzovdnim své hygieny,
stravovdnim, a potfebuje stdly dohled

- zadatel neni schopen sdm udrzovat kontakt se spole¢enskym prostredim,
prosazovat svd prdva a ndroky, ale ktery se vrdti do prostrfedi svého
domova

- jiny zdvazny problém ohroZujici zdravi nebo socidlni status zadatele.

Zadatel o sluzbu mdze byt pfijat pouze na zdkladé podané Zddosti o poskytovdni
socidlni odlehéovaci sluzby spolu s povinnymi pfilohami (posudek osSetfujiciho

lékare véetné rozpisu [ékU).

Poskytovatel mize odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovdni socidlni sluzby

zdjemci pouze pokud

- osoba, kterd pozaduje ¢&i potfebuje jinou socidlni sluzbu, nez kterou
Odleh&ovaci sluzba ZIVOTa 90 poskytuje,

- osoba, které byla vypovézena Smlouva o poskytovdni socidlni sluzby -
Odleh¢ovaci sluzba v dobé kratsi 6 mésicl z dlvodu poruseni povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy,

- osobaq, které nepatfi do okruhu osob, kterym je sluzba uréena,

- osoba s projevy, které ohrozuji bezpeénost a zdravi ostatnich klientd a
pracovnikl sluzby, zdravotni stav zdjemce vylucuje poskytnuti socidlni sluzby,

- poskytovatel nemd dostatecnou kapacitu pro poskytnuti soc. sluzby.

Odlehéovaci centrum je oteviené oddéleni a neni vhodné napf. pro zdjemce s

pokroéilym syndromem demence nebo Alzheimerovou chorobou.

Druh poskytovanych odlehéovacich sluzeb



Pobytova sluzba

Vybaveni pokoje: polohovaci lGzko, noéni stolek, skfin, uzamykatelnd schrdanka,

televizor, telefon, lednice, kazdy pokoj md svou toaletu asprchu.
V ramci sluzby jsou zajistény:

pomoc pfi zvldddni béznych ukond péce o vlastni osobu
pomoc pfi osobni hygiené

poskytnuti stravy

poskytnuti ubytovani

zprostredkovdni kontaktu se spolec¢enskym prostredim

socidlné terapeutické &innosti

YV V ¥V VYV V VY V

pomoc pfi uplatfovdni prdv, oprdvnénych zdjmG a pfi obstardvdni osobnich
zdlezitosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

socidlni poradenstvi

ndcvik dovednosti pro zvladdni péce o vlastniosobu

ndcvik sobéstadnosti a dalSich &innosti vedoucich k socidlnimu za&lefovdni

YV V V VY V

provdzanost na dalsi socidlni sluzby v budové Zivota 90.

Odleh¢ovaci centrum klientim poskytuje jistotu kontaktu a dohledu, dopomoc v
béznych &innostech a brdni pocitu osamélosti. Pomoc je zaméfena na zlepseni
zdravotniho stavu klientd cilenou télesnou rehabilitaci, fyzickym rekondiénim
cvi¢enim pod dohledem zkuseného fyzioterapeuta. Béhem pobytu je klientdm
umoznéno vyuzit Sirokou nabidku aktivizaénich programl probihajicich v sidle
organizace (zdjmové a vzdéldvaci aktivity, trénink paméti, pocitacovd vyuka,
kavdrna, kulturni pofady a divadelni pfedstaveni atd.).

Pobyt v nasem Odlehéovacim pobytovém a rehabilitaénim centru umoziuje
rychlejSi ndvrat do bézného Zivota v pfirozeném prostiedi, a pfispivd tak i k
rychlejsimu uvolfovani zdravotnich lGzek pro akutni péci. Sluzba je poskytovdna

celoro¢ng, 24 hodin denné, 7 dnd v tydnu.

Ambulantni sluzba (denni pobyt)



Je poskytovdna klientdm, ktefi vyuzivaji OS pouze jako denni pobyt. V centru jsou
3 mista pro ambulantni sluzbu tzn., Ze klienti dochdzeji do centra v pracovni dny

mezi 8:00 az 17:00 hodinou.

Klienti sem dochdzeji vétsinou z divodu pravidelné rehabilitace a aktivizace, aby
si udrzeli jak fyzickou, tak dusevni kondici. Pfichdzeji rano a absolvuji spoleé¢né
cvi¢eni, individudlni rehabilitaci, spole¢ny obéd a vyuzivaji nabidku odpolednich
aktivit, jako napf. canisterapie, trénink paméti, aktivizaéni programy, divadlo

apod.

Tento pobyt musi byt pfedem dohodnut s vedouci OS z dlvodu malé kapacity.
Tato kapacita tvofi tfi mista pro uzivatele sluzby. Uzivatelé denniho pobytu byvaji
¢asto byvalymi uzivateli pobytové sluzby, jejichZ situace se zlepSila a neni jiz nutné

vyuzivat 24hodinovou péci.

Poskytované sluzby v radmci ambulantniho pobytu jsou stejné, jako u pobytové

sluzby s vyjimkou ubytovdni.

Personalni zajisténi

Vedouci odleh&ovaci sluzby (1)
Pracovnici v socidlnich sluzbdch (6)
Socidlni pracovnice (1)
Fyzioterapeut (1)

Ergoterapeutka (1)

Provozni doba

- Provozni doba odleh&ovaciho centra (ddle OC) je zajiSténa v nepretrzitém
provozu pro pobytovou formu.
- Provozni doba odlehéovaci ambulantni sluzby je zajisténa po-pd od 8:00 -
17:00 hod.
- Neékteré ukony, jako napfiklad fyzioterapie, volnocasové a terapeutické

aktivity, jsou poskytovdny v uréeném ¢ase dle moznosti poskytovatele.



Vedouci OC je pfitomen na pracovisti zpravidla v ¢ase 8:00 - 16:30 hod., ato

ve dnech pondéli-pdtek.

Kapacita sluzby

Kapacita OC je 9 lGzek pro pobytovou formu a 3 mista pro ambulantni formu/den.

V OC je 5 pokojl, &4 dvoulizkové pokoje a 1 jednollzkovy poko;.

Poskytované zdkladni ¢innosti

V rdmci Odleh&ovaci sluzby jsou poskytovdany tyto zdkladni ¢innosti:

poskytnuti ubytovani (u pobytové formy sluzby),

poskytnuti stravy,

pomoc pFi zvladani béznych ukonu péée o vliastni osobu,

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostredkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim — zahrnuje pomoc pfi
obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou, pomoc a podporu pfi dalSich
aktivitach podporujici socidlni za&lefiovdni, zprostfedkovdni kontaktu se
spolecenskym prostfedim umoznuje klientim setkdvat se se svymi
vrstevniky, pomdhd jim zapojovat se do spoleénosti a predchdzi tak jejich
socidlnimu vylouceni,

socidlné - terapeutické éinnosti — jejich poskytovdni vede k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni
zaclenovdni osob (napf. canisterapie, reminiscence),

vychovné-vzdélavaci a aktivizacni éinnosti — spocivaji v poskytovani aktivit
s cilem zachovdni, upevnéni nebo obnoveni motorickych, psychickych i
socidlnich dovednosti, jednd se o aktivity podporujici ziskdvdni ndvykl
souvisejicich se zatazenim do bézného spoleCenského prostfedi véetné

vyuzivdni bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojq,



- pomoc pFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zdlezitosti — jednd se o pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prdav a
oprdavnénych zdjmU klienta (pomoc spojend s vyplhovdnim tiskopisd,

formuldri, které se tykaji rGznych ddvek, zddosti a jedndni s Ufady apod.).

Mimo vysSe vyjmenované zdkladni ¢innosti poskytujeme také zdkladni socidlni
poradenstvi. Tuto ¢innost zajiStuje socidlni pracovnice a je mozno se na ni obrdtit
telefonicky, prostfednictvim e-mailu nebo v rdmci osobniho jedndni napr. se Zddosti
tykajici se:
- poskytnuti informaci o moznostech vybéru typu socidlni sluzby dle
individudinich potreb,
- poskytnuti informaci o zdkladnich prdvech a povinnostech osoby, zejména v
souvislosti s poskytovdnim socidlnich sluzeb,
- poskytnuti informaci o moznostech podpory ¢lenl rodiny v pfipadé, kdy se

podileji na péci o ¢lena rodiny.

Kromé zdkladnich &innosti jsou poskytovdny fakultativni ¢&innosti ve formé
fyzioterapeutickych ukonut:

- individudlni |é¢ebné cviceni

- ndcevik chize

- mékké techniky

- elektroterapie.
Nedilnou soucdsti rehabilitaéniho cviceni je také edukace klientd v oblasti
samotné rehabilitace. Je poskytnuto poradenstvi ohledné vybéru vhodné
kompenzacéni pomUcky, se kterou se klienti v rdmci rehabilitaénich cvic¢eni udi

zachdzet a pouzivat ji.

Teprve poté si klient maze nechat pomdcku pfedepsat a nechat uhradit zdravotni

pojistovnou.

VySe Uhrady za poskytované sluzby je ddna Cenikem uhrad, ktery je pfilohou

Smlouvy o poskytovdni socidlni sluzby. Maximdlni vySe Uhrady za poskytovdni



jednotlivych ukond (zdkladnich ¢innosti) je stanovena vyhldskou ¢.505/2006 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisu.
Pokud dojde ke zméné v Ceniku uUhrad, je povinnosti sluzby ozndmit tuto zménu

klientovi s predstihem, a to nejméné 10 pracovnich dnd pfed nabytim udc¢innosti

zmény.

U kazdého klienta je vedena evidence o pobytu, odbéru stravy a o minutdch

jednotlivych dkond poskytnutych v rdmci pfimé péce.

Poskytovatel vystavi pisemné vyldétovani do 15. dne v mésici po mésici, kdy byla
poskytovdna socidlni sluzba. Klient je povinen uhradit socidlni sluzbu do konce

kalenddfniho mésice po mésici, kdy byla sluzba poskytovdna.

Zpusob platby za socidlni sluzbu maze byt proveden bezhotovostni formou (&islo
uctu véetné variabilniho symbolu je uvedené ve smlouvé) nebo platbou v pokladné

Zivota 90 v dobé& po - pd, 9:00 hod. — 14:00 hod.

- obcansky prukaz,

- prUkaz pojisténce zdravotni pojistovny,

- termosku - nutné pro udrzovadni pitného rezimu!!

- léky véetné zasobniku a zdravotni pomucky, které b&zné klient uzivd, a to na
celou dobu pobytu (napf. inzulinové pero a ndpli, obvazy, cévky, urologické,
nebo kolostomické sdacky),

- pfi inkontinenci vliozky, plenkové kalhotky, jednorazové podlozky, pleny na
jedno pouziti, éistici pénu na myti pfi inkontinenci (napf. Menalind), ochranny
krém pri inkontinenci (napf. Menalind),

- pohodIné denni obleceni (spolecensky i domdci odév), pohodlnou a bezpecnou
obuv, vestu s kapsami, kalhoty nejlépe na gumu, teplé ponozky, svetr, nebo
mikinu (obleceni zejména na ven je nutné pfizplsobit ro¢nimu obdobi -
prochdzky, vylety), pohodlnou, ale pevnou a bezpeénou obuv na ven i na doma,

- osobni prdadlo (spodni prdadlo, no&ni prddlo, Zupan)

- potreby osobni hygieny (ru¢niky, hieben, kartd¢, toaletni potfeby, Sampon,
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kondicionér na vlasy, tekuté mydlo, mléko na télo nebo mast na promazdavdni
suché pokozky, kelimek na chrup),

- ostatni nezbytné pomucky (bryle, berle, hole, choditko aj.),

- prfedméty osobni povahy podle zdjmu (napft. knihy, rddio),

- kapesné na dalsi vydaje (pedikura, kadefnik, divadelni predstaveni, koncerty
ajiné kulturni akce Zivota 90, ob&erstveni v kavarng),

- vySsi hotovost a cennosti je mozné ulozit v uzamykatelné schrance na pokog

Zajistéte si, prosim, pravidelnou obménu osobniho pradla, samoziejmé je mozné
prani zqgjistit v OC, ddle je nutné zejména plynulé a véasné dopliovani Iékia a

zdravotnich pomucek.

Pro Pribuzné/Pecujici — pobyt v Odlehéovacim pobytovém a rehabilitac¢nim

centru je pouze prechodny (termin odchodu je sjednan predem), po uplynuti
stanovené doby je nutné pro klienta zabezpecit dalsi pobyt dle jeho zdravotniho

stavu v jiném zafizeni nebo v domadcim prostredi.

Dalsi podrobné informace naleznete ve Vnitfnich pravidlech sluzby,
Provoznim Fdadu, Ceniku uhrad. DalSi otazky zodpovi pracovnici

oddéleni odlehéovaci sluzby.
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