SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

SOCIALNi ODLEHCOVACI SLUZBA — POBYTOVA / AMBULANTNI

Uzaviena podle § 44 a § 91 zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a § 1746 odst. 2
zédkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik

I
SMLUVNI STRANY
Poskytovatel
ZIVOT 90, z. u.
Sidlo: Karoliny Svétlé 286/18, 110 00 Praha 1
IC: 00571709
Zastoupeny: Mgr. Ruth Sormovou, feditelkou
(povérena podpisem smlouvy: Mgr. Vaclava Snitild)

(dale jen ,,poskytovatel”)

Klient
Jméno a pfijmeni:
Datum narozeni:
Trvalé bydlisté:
(dale jen , klient”)
1.
PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi socidlni odlehéovaci sluzbu podle § 44 zakona €.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

Sluzba je poskytovana z diivodu nepfiznivé socidlni situace klienta, zejména potreby
docasného zajisténi péce o osobu zavislou na pomoci jiné fyzické osoby, a to za Ucelem
podpory pecujici osoby.
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ZAKLADNI VYMEZENI SLUZBY

Sluzba je poskytovana v pobytové nebo ambulantni formé (sluzba je klientovi poskytovana ve
formé pobytové sluzby). Sluzba je casové omezend, maximalné 180 dni u jednoho

poskytovatele.

Zakladni rozsah Cinnosti poskytovanych odleh¢ovaci sluzbou:

1.

Poskytnuti ubytovani a stravy

e Klient ma zajiSténo bezpecné a hygienické prostredi.

e Poskytovatel zajistuje klientovi stravu.

Pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu

Podpora pfi osobni hygiené (umyvani, koupel, oblékani)

e Pomoc pfi pfesunech a pohybu, pokud je nutnd asistence.

e Podpora pfi zajisténi zakladnich potreb klienta.

Zajisténi bezpedi a zdravotni podpory

e Poskytovatel dohlizi na bezpecnost uzivatele béhem pobytu.

e Poskytuje prvni pomoc v pfipadé potreby a podporu pfi uzivani Iékli podle pokyn(
pecujici osoby nebo lékare.

Podpora socialnich kontakt( a aktivizace

e Klient ma moznost Ucastnit se jednoduchych aktiviza¢nich a spolecenskych ¢innosti
pfimérenych jeho zdravotnimu stavu.

e Poskytovatel podporuje udrzovani kontaktu s rodinou a dalSimi blizkymi osobami.

Podrobny rozsah sluzby, konkrétni ¢innosti, jejich prabéh a podminky jsou upraveny v Pfiloze

¢. 2 — Vnitrni pravidla odlehcéovaci sluzby.

Iv.
Ubytovani a doba pobytu

1. Klientce se poskytuje ubytovani na:

» Jednollzkovém/DvoulGzkovém pokoji C. ............ (WC na pokoji / mimo pokoj).

2. Klient a poskytovatel sluzby se dohodli na dobé pobytu v zafizeni

od do
tj. celkem pobytovych dni.
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V.
UHRADA ZA SLUZBU
Klient hradi sluzbu dle Pfilohy €. 1 — Cenik odlehcovaci sluzby.
Vyuctovani je klientovi pfeddno nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice.
Podminky odhlasovani pobytu a stravy upravuji Vnitfni pravidla sluzby.
VI.
ZDRAVOTNI PECE A LEKOVY REZIM

Poskytovatel neposkytuje zdravotni ani oSetfovatelské Ukony, s vyjimkou fyzioterapie a
ergoterapie.

Pracovnici poskytovatele nejsou opravnéni léky pfipravovat ani podavat. Klient, pecujici (i,
ktefi léky pred ndstupem pfipravuji do Iékovek), eventudlné Domaci péce, jsou odpovédni za
lékovy rezim klienta a uzivani léku.

Postupy jsou upraveny ve Vnitfnich pravidlech sluzby.
VII.
PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Prava klienta:

e Dustojné, respektujici a individualni zachazeni.

e Informace o poskytované sluzbé a jejim pribéhu.

e Podani stiznosti bez rizika postihu.

e Ochrana osobnich udaji a soukromi.

e Nahlizeni do vlastni dokumentace.
Povinnosti klienta:

e Spolupracovat pfi poskytovani sluzby.

¢ Dodrzovat Vnitni pravidla odlehcovaci sluzby.

¢ Hradit sjednanou Uhradu.

e Chovat se zplsobem, ktery neohrozuje zdravi a bezpeci ostatnich osob.
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VIIL.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Prava poskytovatele:

Zadat od klienta nezbytné informace pro poskytovani sluzby.

Odmitnout nebo prerusit poskytovani sluzby v pfipadech stanovenych zdkonem a
Vnitfnimi pravidly.

Vypovédét smlouvu z divod( uvedenych v § 91 odst. 6 zakona o socidlnich sluzbach.

Povinnosti poskytovatele

Poskytovat sluzbu fadné, odborné a bezpecéné.
Chranit dlstojnost, soukromi a prava klienta.
Vést dokumentaci o poskytovani sluzby.

Zachovavat micenlivost dle GDPR a zakona o socialnich sluzbach.

Podrobné vymezeni prav a povinnosti klienta a poskytovatele ve smyslu § 88 az § 91 zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, stanovi dokument Vnitrni pravidla poskytovdni
odlehéovaci sluZby. Klient potvrzuje, Ze se s jejich obsahem seznamil pred uzavienim smlouvy
a ze mu byla ddna moznost klast doplnujici otazky. Vnitini pravidla jsou nedilnou soucasti

této smlouvy.”

IX.

VYPOVED SMLOUVY

Klient mize smlouvu vypovédét kdykoliv i bez udani divodu, s vypovédni Ihitou 1 den.
Poskytovatel muze smlouvu vypovédét z divod( uvedenych v Pfiloze €. 2, a to v souladu s §
91 odst. 6 zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.”

X.

ZAVERECNA USTANOVENI

1. Smlouva mlze byt doplfiovéna, zrusena nebo ménéna vzestupné cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

2. Smluvni strany si Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a shodné prohlasuji, Ze s jejim
obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, a Ze Smlouva nebyla sepsana pod natlakem ani za
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napadné nevyhodnych podminek, a vyjadtuje jejich pravou a svobodnou vili, coZ stvrzuji
svymi podpisy.

3. Klient souhlasi s vedenim dokumentace o poskytovani socidlni sluzby jeho osobé. V této
skutecCnosti bere také na védomi, Ze jeho osobni dokumentace je majetkem poskytovatele,

a to za ucelem prokazani skutecnosti dllezitych pro dodrzovani povinnosti podle zdkona ¢.
108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé;jsich predpisu.

4. Pokud ma klient za to, Ze mu nejsou poskytovany sluzby v souladu s touto Smlouvou, ma
pravo si stéZovat jim zvolenym zpUsobem. Poskytovatel postupuje pfi vyfizovani stiznosti
podle platného interniho predpisu.

5. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
stejnopise.

’

Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha ¢. 1 — Cenik odlehcovaci sluzby.

Pfiloha €. 2 — VnitFni pravidla odlehCovaci sluzby.
Priloha ¢. 3 — Prehled prav klienta.

Pfiloha €. 4 — Informované souhlasy.

Klient podpisem smlouvy potvrzuje, Ze byl sezndmen se vsemi pfilohami.

V Praze dne: ....cccovvvrneennn.

Podpis poskytovatele
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PRILOHA €. 3 — PREHLED PRAV A POVINNOSTI KLIENTA

Tento dokument shrnuje Vase zdkladni prava a povinnosti pfi vyuzivani odlehéovaci sluzby
ZIVOT 90, z. 0. SlouZi pro lepsi orientaci a nenahrazuje plné znéni smlouvy ani Vnitfni pravidla
sluzby.

Vase prava:

J Byt respektovan jako jedinecna osobnost, s Uctou, dlstojnosti a ohledem na své
zvyklosti.
. Dostavat srozumitelné informace o poskytované sluzbé, jejim pribéhu a dhradach.
. Podilet se na planovani sluzby podle svych potreb a prani.
. Odmitnout jakykoliv nabizeny ukon.
. Na ochranu soukromi a osobnich udaja.
. Podat stiznost nebo pfipominku bez obavy z postihu.
. Nahlizet do své dokumentace.
J Kdykoliv smlouvu ukonéit.
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PRILOHA €. 4 INFORMOVANE SOUHLASY ODLEHCOVACIHO CENTRA

(pFiloha ke Smlouvé o poskytovani socidlni sluzby)

Jméno a pfijmeni klienta:
Datum narozeni:

Trvalé bydlisté:

Tento dokument obsahuje pouze dobrovolné souhlasy, které nejsou nezbytné pro uzavreni
smlouvy o poskytovani sluzby.

1. Souhlas s pofizovanim fotografii / audiovizualnich zaznama
Souhlasim, aby béhem mého pobytu mohly byt pofizovany fotografie ¢i zaznamy:
- pro interni dokumentaci ANO NE

- prezentaci ¢innosti organizace (napft. vyroc¢ni zprava, webova stranka, tiskové materialy)
ANO NE

Souhlas mohu kdykoliv odvolat pisemné nebo e-mailem.

2. Souhlas s nahlizenim do zdravotni dokumentace

V souladu se zédkonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a souvisejicimi pravnimi
predpisy souhlasim s tim, aby pracovnici socidlni sluzby mohli po dobu mého pobytu nahlizet
do mé zdravotni dokumentace, a to vyhradné za Gcelem:

e zajiSténi bezpecné a kvalitni péce,
e podpory mého zdravotniho stavu,
e zajiSténi ndvaznosti zdravotnich a socialnich sluzeb.

Beru na védomi, Ze s osobnimi a zdravotnimi Udaji bude nakldddno v souladu s platnymi
pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaja.

ANO NE

Souhlas mohu kdykoliv odvolat pisemné nebo e-mailem.
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3. Informace o ochrané osobnich udaju

Byl/a jsem informovan/a, zZe poskytovatel zpracovava mé osobni Udaje v souladu s Natizenim
EU 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, za tcelem
poskytovani socialni sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. Tyto Udaje jsou zpracovavany v
nezbytném rozsahu a po nezbytnou dobu. Pouceni o zpracovani udajl jsem obdrzel/a.

DatuUm: oo,

Podpis klienta / zakonného zaStUPCe: .......cocvveeeecvvieeciiee et

Podpis pracovnika poskytovatele: .......ccccceeeeeieiiciiceiiiireeeeeeeee e
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