GERONTOLOGICKY

KURZ DISPECERA
TiSNOVE PECE

Kurz dispecera Tisrové péce je uréeny pro ty z vds, ktefi
se pohybuji v socidlnim oblasti a chtéli by ziskat,
poptipadé prohloubit si své znalosti a povédomi o praci
na Tisfové pédi. Uastnici kurzu ziskaji kompletni
teoretické i praktické informace, diky kterym si osvoji
obsluhu dispecdinku Tisfiové péce, nauéi se pohotové
reagovat v krizovych situacich, zvlddnou bezpeéné
poskytnout prvni pomoc na telefonu a prohloubi

si své znalosti v oblasti socidlni prace a socidlniho
poradenstvi.

ziskdte informace o Tisrové pédi

sezndmite se se zdsadami a specifiky sluzby Tisriové péce
dozvite se, jak komunikovat s klienty Tisfiové péce

zjistite, jaké jsou Casté chyby, kterym je tieba

se pfi komunikaci vyhnout

ziskdte zdklady krizové intervence

osvojite si techniku aktivniho naslouchdni a naucite

se ji pouzit v praxi

prohloubite si znalosti prvni pomoci, poskytované

hlavné pres telefon

ziskdte znalosti o zafizenich a technickych aspektech
Tisrové péce

budete mit moznost pracovat na dispecinku Tisrové péce
mizete ziskat zaméstndni ve sluzbé Tisfiové pé&e ZIVOTa 90



s v oz

Prakticka éast (30 hodin) bude zaméfena na ziskani
praktickych dovednosti a metod - praktickd obsluha
systémU instalovanych v bytech uZivatell, ndcviky.
Vedeni modelovych rozhovoru a situaci simulujici
krizové situace, které se mohou vyskytnout

v souvislosti s vyuzitim sluzby Tisfiové péce.

Teoretickd ¢dst (70 hodin) bude zaméfena na ziskdni
komplexnich znalosti v oblasti sluzby Tisfové péce,
technické informace vztahujici se k chodu dispecinkuy,
znalost systémU instalovanych v bytech uzivateld,
zvlddnuti prvni pomoci, zdkladni psychiatrické
minimum, posileni komunikaénich dovednosti, témata
spojend se stdfim, doprovdzenim, umirdnim a smrti,
zdklady krizové intervence.

Kurz probéhne na podzim 2019 v téchto
terminech, a to od 8:00 - 16:30 hodin:
18. - 20.10. 2019

8. - 10.11. 2019

6. - 8.12.2019

25.10.,7.11. a 9. 12. 2019 od 8:00 do 14:00 hodin

Misto konani:

Intenzivni vycvikovy kurz probihd ve Skolici mistnosti
na Praze 1

Ddraz je kladen na aktivni ndcvik a modelové situace.
Kurz je vedeny interaktivni formou.

pracovnikdm socidlnich sluzeb a pomdhajicich profesi,
socidlnim pracovnikim,studentdm humanitnich obord,
zdjemcdm o pracovni pozici ve sluzbé Tisfové péce Zivota 90

max. 12
Rozsah: 100 vyué&ovacich hodin (70 hodin teoretické
pfipravy a 30 hodin rozebirdni modelovych situaci

a ndcvika).

Absolventi ziskaji osvéd&eni o absolvovdni. Kurz neni
akreditovany, o akreditaci je pozaddno.

2 800 K& (dotovand cena)
Moznd domluva na 2 spldtkdch.
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Terka
Lístek s poznámkou
Tady chybělo toto: www.zivot90.cz/kurzdispecerTP  (s proklikem na odkaz)


