VEREJNY ZAVAZEK
Pecovatelska sluzba ZIVOTa 90

Nazev sluzby

Pecovatelskd sluzba ZIVOTa 90 (déle jen , pecovatelska sluzba“)

Druh socialni sluzby

Pecdovatelska sluzba dle § 40 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
Forma poskytovani

Terénni — pondéli—-nedéle, 8:00—20:00 hodin.

Registrace

Registrovanad socidlni sluzba u Ministerstva prace a socialnich véci

Cislo registrace: 1374641

Typ sluzby

Pecovatelska sluzba je terénni socidlni sluzbou poskytovanou v ptirozeném prostfedi klienta —
v jeho domacnosti — ve vymezeném Case a lokalitach hlavniho mésta Prahy.

Poslani pecovatelské sluzby

Poslanim pecovatelské sluzby je podporovat seniory tak, aby mohli co nejdéle setrvat ve svém
domdcim prostredi, Zit dlstojny a bezpecny Zivot mezi svymi blizkymi a zachovat si co nejvyssi
miru sobéstacnosti.

Pracovnici pecovatelské sluzby pristupuji ke kazdému klientovi individualné, s respektem k jeho
potfebam, pranim a moznostem. Pomahaji v téch ¢innostech, které klient jiz nezvlada, a
soucasné podporuji a posiluji jeho zachované schopnosti tak, aby nedochazelo k vytvareni
zavislosti na sluzbé.

PecCovatelska sluzba zaroven poskytuje podporu rodinnym pfislusnikim a neformalnim
pecujicim, ktefi se podileji na péci o klienta.

Uzemni dostupnost sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana klientim s bydlistém na Uzemi hlavniho mésta Prahy
s dojezdovou vzdalenosti do 30 minut mezi jednotlivymi klienty.

Zakladni Cinnosti pecovatelské sluzby
Pecovatelska sluzba poskytuje zejména tyto Cinnosti:
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e Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu.
e Pomoc pfi osobni hygiené.

e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi jejim zajisténi.

e Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti.

e Pomoc pfi zajisténi bezpeci a moZnosti setrvani v pfirozeném socidlnim prostredi.

Zprosttedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim.
Cile pecovatelské sluzby
Podpora samostatnosti klient(

e Pomadhat seniorlim se snizenou mirou sobéstacnosti Zit co nejdéle samostatné
v jejich pfirozeném domadcim prostredi.

e Poskytovat podporu pti ukonech péce tak, aby byla zachovana distojnost
klient( a respektovany jejich osobni potreby.

e Poskytovat podporu a péci v oblastech, ve kterych toho neni senior schopen
sam.

o Aktivné spolupracovat s rodinnymi pfislusniky a neformalnimi pecujicimi.
Zapojovat neformalni pecujici do procesu péce

e Predavat jim potfebné informace, dovednosti a zkuSenosti.

e Podporovat je v dlouhodobé péci o blizkého.
ZvysSovat kvalitu individualné poskytované péce

e PrizplUsobovat sluzbu aktudlnim potfebam klientd.

e Uplatnovat flexibilni pristup zejména u klientl s vyssi potfebou péce.
Rozvijet odborné kompetence pracovnikt

e PrUbézné vzdélavani terénnich pracovnik(.

e Zaméreni se na komunikaci, péci o klienty s kognitivnim deficitem, zvladani
naroénych situaci a na bezpe¢nou manipulaci s klientem s ohledem na vlastni
bezpecnost a ochranu zdravi.

Pokragovat v procesu rozvoje sluzby
e Reagovat na ménici se potreby klientl a demograficky vyvoj v populaci.
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¢ Hledat nové cesty ke zkvalitiovani terénni péce a sledovat rozvijejici se trendy
v péci o klienty.

Cilova skupina sluzby

Cilovou skupinou jsou seniofi od 65 let, ktefi potfebuji z ddvodu véku, nemoci, chronického
onemocnéni nebo trvale ¢i doCasné snizené sobésta¢nosti pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby pfti zvlddani béznych dennich ¢innosti.

Komu neni sluzba urcena
e Osobam, které vyZaduji nepretrzity dohled.

e Osobam, jejichz zdravotni stav vyZaduje hospitalizaci nebo pfimou odbornou lékarskou
péci.

e Osobam pozadujicim Cinnosti, které nejsou obsahem pecovatelské sluzby.
Zasady a principy poskytovani sluzby
e Odbornost a profesionalita pracovnik(i pecovatelské sluzby.

e Respektovani individualnich potfeb, moznost anonymity, zajisténi bezpeci a soukromi
klient{.

e Ochrana klienta pfed predsudky, diskriminaci a vSemi formami zneuZzivani.
e Respektovani prani a volby klienta, respektovani odmitnuti sluzby.

e Podpora samostatnosti.

e Respekt k lidskym praviim a distojnosti.

e Milcenlivost a ochrana osobnich udaja.

e Transparentnost a srozumitelnost sluzby.

e Postupy v souladu s Etickym kodexem ZIVOTA 90.

e Navaznost na dalsi sluzby ZIVOTa 90

e Podpora90 (Linka davéry Senior telefon, Tisfiova péce, Dobrovolnické centrum,
Poradenské centrum, kontaktni misto Centra paméti, Odlehcovaci sluzba).

e Prostor 90 (komunitni centrum).
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